Handwerkskammer
Service GmbH Wiirzburg

Erfolgreich durchstarten und die Chancen der
Digitalisierung nutzen

Das Wort ,Digitalisierung" ist in aller Munde.

Doch wie konkret haben Sie sich mit den Auswirkungen auf Ihr Unternehmen bereits befasst. Miissen
Sie da Uberhaupt mitmachen? Wo liegt Ihr Nutzen? In diesem Training eréffnen sich neue Blickwinkel,
welche Mdglichkeiten sich fur Sie ergeben und was die nachsten Schritte sein kdnnten. Erarbeiten Sie
heute, was zu tun ist, um fir die Herausforderungen von morgen gewappnet zu sein.

Ziel:
Sie kdnnen die Veranderungen durch die Digitalisierung
einschatzen und Ihr Geschéaftsmodell optimieren. Konkrete

Ansatze machen Sie wettbewerbsfahig fir die digitale Zukunft.

Trainingsinhalte:
e Was bedeutet ,Digitalisierung* fir mich?

e Welchen Nutzen kann ich aus den neuen Mdglichkeiten
ziehen?

¢ Wie verandern sich Technologie, Markte, Kunden und
Mitarbeiter?

¢ Gibt es konkrete Chancen auch fur mein Unternehmen?

¢ Wie entwickle ich neue Geschéaftsmodelle und Produkte?

e Kann ich immer neue Kundenwuiinsche erflllen?

o Wie veréndert sich der Kontakt zum Kunden?

e Wie lernen wir im Unternehmen sinnvoll digital zu
kommunizieren?

¢ Welche Veranderungen gibt es bei der Zusammenarbeit?

e Was andert sich in der Fiihrung und im Team?

¢ Welche Ablaufe lassen sich automatisieren und
digitalisieren?

Zielgruppe:

Inhaber/-innen, Geschaftsfihrer/-innen, Filhrungskrafte und

Entscheider in Unternehmen

Dozent:

Andreas Bachmann

« 12 Jahre Projekterfahrung mit Digitalisierung

« 25 Jahre Fuhrungserfahrung und -verantwortung
« 25 Jahre Praxis als Berater, Trainer und Coach
« 8 Jahre Unternehmensfiihrung

« www.akademie40.de

Patrick Fischer

* 8 Jahre Projekterfahrung mit Digitalisierung

* 20 Jahre Projekterfahrung mit IT-Lésungen

* 10 Jahre Praxis als Berater, Trainer und Coach
* 20 Jahre Unternehmensfiihrung

» www.akademie40.de

Termin:
Mittwoch, 04.03.2020

Anmeldeschluss:
Mittwoch, 19.02.2020

Unterrichtszeit:
09:00 Uhr bis 16:00 Uhr

Lehrgangskosten:
149,00 €

Ort und Durchfuhrung:

Handwerkskammer Service GmbH Wiirzburg
Dieselstral3e 9

97082 Wiirzburg

Abschluss:
Teilnahmebescheinigung

Ansprechpartner:

Tobias Hirsch

Handwerkskammer Service GmbH Wirzburg
Dieselstralle 9

97082 Wiirzburg

Tel.: 0931 320942-42

Fax: 0931 320942-69
tobias.hirsch@hwk-service.de



Handwerkskammer
Service GmbH Wiirzburg

Allgemeine Teilnahmebedingungen

10.

11.

12.

Die Anmeldung zur Teilnahme an Veranstaltungen (Lehrgdnge/Seminare) erfolgt schriftlich oder in
Textform (z. B. E-Mail) auf einem besonderen Anmeldeformular. Sofern nicht ausdriicklichdie
Belegung von Teilveranstaltungen zugelassen wird, kann die Anmeldung nur furVeranstaltungen
insgesamt erfolgen. Anmeldungen werden grundsétzlich in der Reihenfolge ihres Eingangesund
nur bis zum Anmeldeschluss beriicksichtigt. Mit Zugang der Teilnahmebescheinigung in Schrift-
oder Textform kommt der Vertrag zustande.

Mit seiner Anmeldung geht der/die Teilnehmer/in einen Vertrag ein. Meldet ein Unternehmen
Personen an, nimmt das anmeldende Unternehmen die Funktion einer Teilnehmerin ein. Die
Teilnahme wird dem/der Teilnehmer/in schriftlich bestétigt. Damit erhalten auch die Allgemeinen
Teilnahmebedingungen im Vertragsverhaltnis Giltigkeit.

Der/die Teilnehmer/in Gberweist die Veranstaltungsgebiihren zum Zeitpunkt des in der Rechnung
bestatigten Termins.

Der Teilnehmer/in kann seine Anmeldung fiir die Veranstaltung ohne Angabe von Griinden
zuriickziehen.

Erfolgt die Absage im Zeitraum bis zu 10 Kalendertagen vor Veranstaltungsbeginn, so hat der/die
Teilnehmer/in eine Stornogebihr in Héhe von 35% zu zahlen. Die Teilnahmegebiihren fallenin
voller Hohe an, wenn die Absage in kiirzerem Zeitraum erfolgt oder der/die Teilnehmer/inzum
Veranstaltungsbeginn nicht erscheint.

Bei Langzeitlehrgangen hat der/die Teilnehmer/in die Mdglichkeit jederzeit zuriick zu treten. Das
Entgelt fiir den laufenden Lehrgangszeitraum It. Lehrgangsplan ist in voller Héhe zu entrichten.

Die Handwerkskammer Service GmbH ist berechtigt aus wichtigem Grund, z.B. bei
Zahlungsverzug, nachhaltiger Stérung der Veranstaltung, Urheberrechtsverletzung, vorsatzlicher
Zerstérung oder Beschadigung von Einrichtungsgegenstéanden oder Ausbildungsobjektendurch
den/die Teilnehmer/in, fristlos zu kiindigen. In diesem Fall richtet sich der finanzielle Anspruch an
den/die Teilnehmer/in.

Die Handwerkskammer Service GmbH ist berechtigt, Veranstaltungen wegen héherer Gewalt, bei
Ausfall des Dozenten oder bei ungentigender Beteiligung abzusagen. Sie ist verpflichtet, den/die
Teilnehmer/in unverziglich zu informieren. Bereits gezahltes Entgelt wird erstattet. Ein
weitergehender Schadensersatzanspruch entsteht durch die Absage nicht.

Urheberrecht: Samtliche Lehrgangsunterlagen und verwendete Computersoftware sind
urheberrechtlich geschitzt und dirfen ohne vorherige Zustimmung desUrheberrechtsinhabers
nicht, auch nicht auszugsweise, vervielfaltigt oder an Dritte weitergegeben werden.

Datenerfassung: Die personenbezogenen Daten des/der Teilnehmers/in werden ausschlie3lich zur
Abwicklung der jeweiligen Veranstaltung gespeichert und verwendet, es sei denn, der/die
Teilnehmer/in hat einer weiteren Verwendung zugestimmt.

Salvatorische Klausel: Im Fall der Unwirksamkeit einzelner Klauseln dieser Bedingungen bleibt die
Wirksamkeit der tbrigen unberuhrt.

Gerichtsstand ist Wiirzburg
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